
【家事代行サービス Swipp】サービス運営会社変更のお知らせ 
 
 
平素は『家事代行サービス Swipp』をご利用いただき誠にありがとうございます。 
 
2014 年 11 月より当サービスにつきまして株式会社スウィップにてサービス運営をおこな
って参りましたが、2020年 11月 1日より『家事代行サービス Swipp (スウィップ)』は「株
式会社 ASAHIYA（アサヒヤ）」にて運営をおこなうことになりましたことをご連絡申し上
げます。 
 
現在「株式会社スウィップ」がおこなっている事業の中で、訪問サービス事業に位置づく「家

事代行サービス」につきましては「株式会社 ASAHIYA」が、IT サービス事業に位置づく
「メディア事業」「EC コマース事業」等につきましては株式会社スウィップが新しく「株
式会社 Pocket Plot」として運営いたします。 
 
訪問サービス事業と ITサービス事業の運営をわけることで、今まで以上により良いサービ
スの提供を皆様におこなえると判断した結果でございます。 
 
訪問サービス事業を専門に運営するため、よりきめ細やかな対応ができると考えておりま

す。 
 
ユーザー様からの依頼のシステム・サービス料金、スタッフ様の引き受けシステム・報酬、

等に変更はございません。 
今まで通りの方法で運営を継続しつつ、皆様からのお声を反映しながら、見直すべき部分は

修正をほどこし、「家事代行サービスなら SWIPP」と言っていただけるようなサービスの
提供を目指して参ります。 
 
どうぞ引き続き、「株式会社 ASAHIYA」の運営する『家事代行サービス SWIPP』をご愛
顧いただきますよう、よろしくお願い申し上げます。 
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